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POLITIKA KVALITETA

Industrija skroba Jabuka d.0.0 svoj poslovni uspeh i dalji razvoj zasniva na
proizvodima usaglasenim sa zahtevima korisnika, zahtevima propisa i tehnickih
standarda.

Posveceni smo zadovoljavanju svih primenljivih zahteva eksternih
zainteresovanih strana, ukljuCujuci stalno poboljSavanje sistema menadzmenta
kvalitetom.

Orijentacija i cilj Industrija skroba Jabuka d.o.0. je da zadrZi vodecu poziciju
na trziStu Srbije u pogledu prerade kukuruza, proizvodnje Kukuruznog skroba i
drugih proizvoda od skroba.

Ovaj cilj Industrija skr: Jabuka d.o.0. ostvaruje sprovodenjem i stalnim
poboljSanjem sistema mepadzmenta kvalitetom usaglasenog sa zahtevima standarda

> Utvrdivanje i upravijanje procesima koji doprinose zadovoljstvu korisnika i
3 -s’f)rovodenje mera za povecanje zadovoljstva korisnika,
> Ostvarenje liderske uloge rulgoyod'stva
> Aktivno uce$ce zaposlenih”u planiranju, sprovodenju i vrednovanju svih
 aktivnosti u'procesima realizacije proizvoda i usluga
>~ ldentifikaciju, utwrdivanje i menadZment procesima i resursima koji su
potrebni  za sprovodenje, odrZzavanje i stalno poboljSanje sistema
menadzmenta kvalitetom,

>  Stalno poboljsanje k roizvoda i usluga,
_ ».0dlucivanja na osnovu prikuplj\erTﬂH analiziranih podataka, )
> Razvijanje partnerskih odnosa sa isporuciocima,
> Stalno unapredenje infrastrukture i kompetencije zaposlenih.
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